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Náš výzkum: Inovativní týmy
ve státní správě



Co nás ve výzkumu zajímalo?

1.Jak fungují týmy, které úspěšně transformují státní správu.
2.Za jakých okolností vznikají týmy, které úspěšně transformují státní správu.
3.Co úspěšným týmům umožňuje státní správu transformovat.



Co jsme udělali?
definice výzkumného záměru
sběr dat - hloubkové polostrukturované rozhovory se 14 zástupci státní
správy
analýza a syntéza dat 

kódování
rozdělení dle příbuznosti a četnosti
formulace zjištění
shlukování zjištění dle příbuzosti
tvorba vhledů

sepsání výzkumné zprávy



Co všechno jsme zjistili?



Máme 12 vhledů



A dál? ... To se dozvíte na podzim :)



Praxe II: Mapování bariér
inovativních týmů ve státní

správě
Johana Šperlová
František Pfann



Proč bariéry?

v hlavním výzkumu jsme se zabývali umožňovači
pro větší kontext bylo třeba další analýzy



Teorie a metody: Jak se
mapují bariéry



Jak na
mapování
bariér?



Další teoretické
rámce

 Overcoming barriers to digital government:
mapping the strategies of digital
champions od Chistophera Wilsona

bariéry rozděleny do:
capacities and resources
governance structures
institutional culture
lack of awareness



Praxe: Jak jsme pokročili s
naším výzkumem?



1) Analýza zbývajících kódů týkajících
se bariér

analýza kódů
shlukování do clusterů
formulace zjištění
definice vhledů



2) Mapa bariér - step by step



3) Napojení bariér na vhledy



4) How might we..?



Co jsme zjistili a jaké jsou
další kroky?



Co jsme zjistili

✅ analýza bariér
✅ mapa bariér
✅ napojení bariér na vhledy
✅ How might we..?

V našich vhledech jsme na
každou bariéru našli alespoň
nějaká řešení. 



Důležitější je.. co s tématem děláme dál?

✅ oslovujeme stakeholdery ohledně zpětné vazby

✅ oslovujeme participanty ohledně zpětné vazby

✅ doplnění vhledů na základě zpetné vazby

✅ přizpůsobení výstupů jednotlivým cílovým
skupinám

✅ publikace a popagace našich zjištění
(pravděpodobně ve formě webu)



Děkujeme.
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